OLYMPIA

REGION
Infoblatt zur Onlinebuchung tber www.seefeld.com Jeefeld

Nach erfolgreicher Anmeldung beim Informationsbiro erhalten Sie per E-Mail eine
Bestatigung, dass Sie ab sofort online buchbar sind.

Die Olympiaregion Seefeld téatigt keine Buchungen! Es kann ausschlief3lich der Gast
uber die Plattform www.seefeld.com buchen. Stornierungen werden vom
Informationsbuiro Seefeld durchgefihrt. Fir Stornierungen sind schriftliche
Stornierungen seitens des Gastes und des Vermieters vorzulegen.

StandardmaRig sind Ihre Zimmer am Anfang noch nicht buchbar um ungewollte
Buchungen zu verhindern. Sie kénnen die Buchbarkeit nach Zimmerkategorie und
nach Saisonszeit, aber nicht nach der Anzahl der Zimmer einschréanken.

Bevor Sie beginnen achten Sie darauf, dass Ihre Preise korrekt sind!

Damit lhre Zimmer nun buchbar sind gehen Sie bitte wie folgt vor:

Steigen Sie mit Ihrem Benutzernamen und Passwort auf der Seite
http://seefeld.deskline.feratel.at in den HotelClient ein.

Wahlen Sie die Zimmerkategorie und klicken auf ,Konditionen®.

Levtase Mty BHTR  Schwrnitz  Jeefeld feratel Deskline®

2 Deskline Seefeld

HotelClient
J Leistungen || Veranstaltungen || Anfrage Pool H Gruppen-Tool | =] Abmelden
Leistungsiibersicht
Leistungstrager Leistung
Hortingent | Beschreibung | An-Abreize ‘ MahlzetBWIER | Kontingent=-Bestatigung | Preise < Kondtionen ,
Kritetien | Bilder | Buchungen ‘ Angebaote | Kriterien An-Abreize | Bilder M ‘

EHA Einzelzirmmer A - 05.11.06
SBA Suite mit Bad, WC - 05.11.06

DA Doppelzimmer & mit Dusche, Bad, WC - 05.11.06
DHA Doppelzimmer B mit Dusche, WC - 05.11.06

Erklérung Leistungen

Letztes Login Neben dem Code und dern Namen der Leistung wird das Datum der

Letztes Login:  So 05.11.2006 20:04:49 letzten Kontingentdnderung angezeigt.

I bedeutet, dass der Aktualisierungszeitraumn dberschritten wurde. Diese
Leistung wird derzeit vom System nicht berlcksichtigt und kann nicht
angeboten werden!
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Nun befinden Sie sich bei der Einstellungsseite der Onlinebuchbarkeit fiir die von
Ihnen ausgewaéhlten Zimmerkategorie.


http://www.seefeld.com/
http://seefeld.deskline.feratel.at/

Durch markieren der Boxen kdnnen Sie bestimmen in welcher Saisonszeit |hre
Zimmer, in dieser Zimmerkategorie, onlinebuchbar sind und in welcher Zeit nicht.

feratel Deskline®
HotelClient

=) Abmelden

Levtagh M BT Scharwitz. Joefeld

J Leistungen || Yeranstaltungen H Anfrage Pool H Gruppen-Toal |

b N
| Leistungsubersicht || kentingents-Bestatigung || Preise || Konditionen || Kriterien || AnNgreise || Bilder |[ Beschreibung |

EHA Einzelzimmer B - R . [}

Leistungskonditionen

an - Bis Anbieten via
Tourismusbiiro

S0 27.08.2006 - Do 23.11.2006 NS
Fr 24.11.2006 - Di 19.12.2006 NS

Bearbeiten Zeitspanne

&

Mi 20,12,2006 - Sa 06.01.2007 HS
S0 07.01.2007 - Fr 02.02.2007 NS
Sa 03.02,2007 - S8 03.03,2007 HS
S0 04.03.2007 - Fr 06.07.2007 NS
Sa 07.07.2007 - Sa 25.05.2007 HS
So 26.08.2007 - Do 29.11.2007 NS

Fr 30,11,2007 -

Do 20.12.2007 - NiCht
mooronzos f - pearbeiten!

Sa 26.01.2005 -

So 09.03.2008 - Fr 11.07.2008 NS
Sa 12.07,2008 - Sa 30.08,2008 HS
S0 31.08.2008 - Do 27.11.2008 NS
Fr 28.11,2008 - Fr 19.12,2008 NS

Sa 20.12.2008 - Di 06.01.2009 HS

Mi 07.01.2009 - Fr 30.01.2009 NS

HEREEEEEHEEREREEEEEEE E

Sa 31.01.2009 - Sa 07.03,2009 HS

Q]

So 03.03.2009 - Fr 10.07.2009 NS

55 11.07,200% - S5 29,08.2009 HS rW
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ACHTUNG:
Bitte lassen Sie alle Boxen in dieser Spalte markiert! Diese sind nicht zur Buchung
gedacht, sondern zur Angebotslegung bei Anfragen!

Sobald Sie eine Box anklicken, 6ffnet sich eine neue Ansicht. Hier aktivieren oder
deaktivieren Sie die Onlinebuchbarkeit. Dricken Sie ,Speichernf um den Vorgang
abzuschlielRen.

EHA Einzelzimmer B -
Konditionen dndern : Do 20.12.2007 - So 06.01.2008

Anbieten via Buchbar via

[ Tourismusbiira Ml Tourismusbiro Internet

\ / Ukersicht der Kondtionen | Speichern

Nicht bearbeiten!

Nun sind lhre Zimmer fur diese Saisonszeit buchbar. Wiederholen Sie dies bei den
jeweils gewtinschten Zimmerkategorien. Bis diese Zimmer im Internet wirklich
buchbar sind, kann es 2 bis 12 Stunden dauern.



Unter dem Mentipunkt ,Buchungen®“ sehen Sie eine Ubersicht lhrer Buchungen, die
uber www.seefeld.com getatigt wurden.

feratel Deskline®

Levtagde M BHTE Stz Joleld [ERRS Deskline Seefeld )
Jifeld HotelClient
J Leistungen || Veranstaltungen || \nfrage Fool H Gruppen-Tool | =] Abmelden
Leistungsiibersicht \
Leistungstrager Leistung
Hortingent | Beschreibung | MahlzetBWIER | Kontingent=-Bestatigung | Preise | Kondtionen ‘
Kritetien | Bilder Angebaote | Kriterien An-Abreize | Bilder | Beschreibung ‘

EHA Einzelzimmer B - 05.11.06

EHA Einzelzirmmer A - 05.11.06

SBA Suite mit Bad, WC - 05.11.06

DA Doppelzimmer & mit Dusche, Bad, WC - 05.11.06
DHA Doppelzimmer B mit Dusche, WC - 05.11.06

Erklérung Leistungen
Letztes Login Meben dern Code und dern Namen der Leistung wird das Daturn der
Letztes Lagin:  So 05.11.2006 20:04:49 letzten Kontingentdnderung angezeigt.

I bedeutet, dass der Aktualisierungszeitraumn dberschritten wurde. Diese
Leistung wird derzeit vom System nicht berlcksichtigt und kann nicht
angeboten werden!

@ ferstel madis technologies A All vights raservad

=ertig

Ablauf einer Buchung:

Der Gast steigt uber www.seefeld.com ein und sucht sich ein Zimmer/Appartment.

Wenn der Gast eine Unterkunft gefunden hat die ihm gefallt bucht, er diese.

Zum buchen muss der Gast eine Kreditkartennummer eingeben. Diese
Kreditkartennummer dient nur als Sicherstellung - nicht als Zahlung - und wird aus
Datenschutzrechtlichen Grinden nicht an die Betriebe weitergegeben.

Sobald die Buchung erfolgreich abgeschlossen ist, &ndert sich sofort Ihr Kontingent
iIm System um die gebuchte Zimmeranzahl. Sie mussen also bei
Onlinebuchungen nicht Ihr Kontigent &ndern! Online gebuchte Zimmer haben
Vorrang gegentber den Buchungen die anderweitig getatigt werden!

Sie, als Vermieter, und der Gast erhalten nun automatisch eine
Buchungsbestatigung. Bitte setzen Sie sich sofort mit dem Gast in Verbindung
bezuglich der Zahlungsart die Sie akzeptieren und informieren ihn tGber den weiteren
Ablauf.


http://www.seefeld.com/
http://www.seefeld.com/

Ablauf einer Stornierung:

Die Vermittlungsplattform fir Buchungen www.seefeld.com bezieht sich auf die AVB

der Osterr. Hotelvereinigungen, welche der Gast vor Beendigung der Buchung

bestéatigen muss. Abrufbar unter www.seefeld.at/AVB.html. Das heif3t, dass sich die

Stornogebihren an die AVB richten.

Zur Stornierung bitten wir Sie um eine schriftliche Bestatigung des Gastes und lhres
Betriebes. Geben Sie diese im Informationsbiro Seefeld, faxen Sie es an 05 0880-51

oder mailen Sie die Unterlagen an stornierung@seefeld.com.

Die Buchungsgebuhr wird Ihnen gutgeschrieben.


http://www.seefeld.com/
http://www.seefeld.at/AVB.html
mailto:stornierung@seefeld.com

